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Avant de commencer, as-tu ciblé :
Ton objectif ?

Ton public et ses caractéristiques ?

Ex. : profil socio-démographique, motivations face aux changements, valeurs. 

Ton format ? 

Ex. : 

Tes partenaires de diffusion ?

Ex. : milieu scolaire, organisme communautaire, municipalité.

L'implication de 

citoyens

partenaires serait-

elle bénéfique ?

Savais-tu que tu peux consulter la lunette-iss.pdf et contacter l’APPR en inégalités sociales de santé ? 

joe.ducharme.cisssmc16@ssss.gouv.qc.ca 

https://extranet.santemonteregie.qc.ca/app/uploads/2026/05/lunette-iss.pdf
mailto:joe.ducharme.cisssmc16@ssss.gouv.qc.ca
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• Mots courants
Votre rôle comme parent Votre implication parentale

Les vaccins reçus Votre statut vaccinal

• Verbes d'action plutôt que des noms
Fumer Tabagisme

Décider Prendre une décision

• Exemples de la vie quotidienne
Grosseur petit pois 5 à 6 mm

• Le nous et le vous

• Le même mot au lieu des synonymes

• Un langage propre aux élèves de 4e à 6e année

primaire

Des mots simples pour des messages clairs 
Utiliser

Éviter

Nommer

• Les chiffres
Plus de la moitié 55% 

2 sur 3                             64% 

Simplifier

Expliquer Traduire
• La confusion

Ex : un résultat négatif

• Les sigles et les acronymes

• Mots complexes, 

lorsqu’inévitable
• Dans une langue maîtrisée 

par le public cible 

• Le comportement à risque au lieu du

groupe marginalisé

Vapoter augmente le risque de...

Les vapoteurs sont à risque...
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Paragraphes
• 1 idée maximum ​

• 5 ou 6 phrases maximum ​

• Aligner le texte à gauche ​

• Mettre évidence des textes par : ​

des encadrés

des flèches

des mots en gras Phrases 
• 15 à 20 mots ​maximum

• Qui respectent l’ordre

d’apparition des actions

• Avec un seul verbe

• Phrases affirmatives

Ex. : marcher vs ne pas courir

Communication 
• 1 objectif clair ​

• 3 messages ou idées

Dire moins pour dire mieux
Lettres

• Taille : 12 points 

minimum

Listes à puces 
• Courtes (environ 5 

puces) ​

• Uniformes ​

• Utiliser le point ou le tiret  

Mots
• 3 syllabes ​maximum

• Sans préfixes ni suffixes 

• Éviter les mots en majuscules
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Privilégier : 
• Une mise en page aérée

• Une écriture qui contraste avec la 

couleur de fond ​

• Des interlignes (1,15 à 1,25)​

• Des divisions du texte

• Des sous-titres

• Des listes à puces

Des visuels qui parlent

Pour réaliser la mise en page finale, vous pouvez 

faire appel à l’équipe des communications : 

comm.cisssmc16@ssss.gouv.qc.ca

Pour trouver des images libres de droit et gratuites : machine à café

Choisir des images qui : 
• Sont claires et appuient le 

texte

• Représentent la diversité

• Illustrent une action à faire ​

• Sont simples et précises ​

• Ont un bon contraste

• Utilisent des couleurs réelles

mailto:comm.cisssmc16@ssss.gouv.qc.ca
https://msss365.sharepoint.com/:f:/r/teams/Machinecaf679/Shared%20Documents/General/Images%20libres%20de%20droit?csf=1&web=1&e=YVhjtf
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Pour aller plus loin

Lexique

Analyse du 

niveau de 

difficulté d'un 

texte

Écriture inclusive

Rédaction inclusive

Consultation 

citoyenne

https://ciusss-centresudmtl.gouv.qc.ca/informations-pratiques/lexique-des-mots-clairs-en-sante
https://www.scolarius.com
https://www.noslangues-ourlanguages.gc.ca/sites/default/files/lignes_directrices_et_ressources_sur_lecriture_inclusive_-_aide-memoire_new.pdf
https://www.accentformation.ca/blog/redaction-inclusive-conseil
https://msss365.sharepoint.com/:w:/r/teams/CISSSMC-DSPuquipeDirectionadjointe/Shared%20Documents/General/2.%20Participation%20citoyenne/Documentation/R%C3%A9sum%C3%A9_m%C3%A9thodes_consultation.docx?d=w60cba2937d2c4de68e67558ea2d4fa72&csf=1&web=1&e=m2MymD


Direction de santé publique de la MontérégieDirection de santé publique de la Montérégie

Créé par :
Le Comité Communication à la Population du secteur Maladies infectieuses, gestion des menaces et santé environnementale

Sous la coordination de : 
Frédéric René, conseiller-cadre en évaluation et protection

Rédigé par :
Sara-Isabel Castaneda-Mena, conseillère en soins infirmiers, équipe Vaccination
Alexandra Guy-Martel, Agente de planification, programmation, recherche, équipe Milieux de vie et infections nosocomiales
Cynthia Picard, Agente de planification, programmation, recherche, équipe Promotion, prévention et contrôle des maladies 
infectieuses
Marie-Andrée Vézina, Agente de planification, programmation, recherche, équipe de direction

Création visuelle de :
Marie-Andrée Vézina, Agente de planification, programmation, recherche, équipe de direction

Avec la collaboration de :
Joe Ducharme, Agente de planification, programmation, recherche, mandat : Inégalités sociales de santé

Crédits du document


