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Mot d’ouverture13 h 00

IA documentation clinique 

Venez découvrir comment l’innovation transforme la rédaction clinique au
CISSS de la Montérégie-Ouest! Grâce à un projet pilote mené en
réadaptation externe à la direction des programmes déficiences (DPD) et
au GMF Jardins-Roussillon, nous avons intégré l’outil CoeurWay, une
technologie de reconnaissance vocale basée sur l’intelligence artificielle
générative. Nous avons hâte de partager les résultats et apprentissages du
projet réalisé en partenariat avec Medfar, KPMG et le réseau santé CAN, afin
d’inspirer l’avenir de la documentation clinique. 

Le partenariat transculturel en intervention et en recherche

Ce projet de recherche, mené au CISSSMO, avait pour objectif d’améliorer
les services destinés aux familles immigrantes ayant un enfant vivant avec
une DI ou un TSA. Pendant six mois, quatre parents, cinq professionnels et
une chercheuse ont travaillé ensemble pour co-construire des pistes
d’amélioration. Nous présenterons les résultats qui mettent en évidence les
besoins exprimés, l’expérience vécue ainsi que les retombées de cette
démarche collaborative.

 

13 h 15

13 h 30

Présenté par le CISSS de la
Montérégie-Ouest

PROGRAMMATION

Annik Jobin, chef de service du Pôle d'innovation et du Pôle de recherche, CISSSMO

Christine Mills, chef des programmes spécialisés DM-DL 7 ans et plus et du service de
soutien aux partenaires et à la communauté, CISSSMC
Valérie Emond, conseillère en innovation, CISSSMO

Berna Elias, chargée de cours et candidate au doctorat en travail social
Jorge Tapias, psychoéducateur, programme TSA, CISSSMO



Idéathon sur le langage clair en santé

Oserez-vous plonger dans le monde fascinant de la littératie en santé?
Découvrez l’état de situation, les principes du langage clair et des outils
concrets pour transformer vos communications. Mettez vos réflexes à
l’épreuve dans des thématiques actuelles (ou situations réelles). Une
expérience dynamique, engageante et accessible pour faire rimer santé et
clarté! En route vers une information en santé plus accessible à tous!

14 h 35

Services aux Autochtones : Comment mieux nous outiller ?

Cette conférence propose des pistes pour mieux accueillir et accompagner
les usagers autochtones. Elle présentera des ressources utiles aux
intervenants et mettra en lumière certaines erreurs à éviter dans nos
approches. Un moment privilégié pour développer des pratiques plus
respectueuses, adaptées et sécurisantes, favorisant des relations de
confiance.

Transfert de connaissances en réadaptation sexuelle post-AVC

Découvrez les avancées récentes en réadaptation sexuelle au Québec!
Grâce à une collaboration avec divers milieux, dont le CISSSMO, de
nouveaux outils innovants ont été implantés en 2024-2025 pour enrichir
l’offre de services. Profitez d’un aperçu des résultats, alors que l’analyse des
données et les audits de dossiers révèlent l’impact concret de ces initiatives
sur le parcours des usagers.

 
15 h 30

Programme MAPPE : Mieux Apprivoiser la Présence de mon
Panda Émotionnel

Découvrez ce projet transdiagnostique innovant qui vise à améliorer la
régulation émotionnelle des enfants et le bien-être familial, à l'aide de
solutions concrètes. Ne manquez pas cette opportunité d'explorer
l’originalité, les résultats préliminaires et les perspectives de cette initiative
prometteuse.

14 h 00

Pause - 14 h 15

13 h 45
Janaína Coelho Adão, conseillère en sécurisation culturelle, CISSSMO

Miguel Salmon-Rivera, psychoéducateur, CISSSMO
Slim Ayari, coordonnateur de recherche, CHU Sainte-Justine
Dre Leila Ben Amor, spécialiste en psychiatrie de l'enfant et de l'adolescent, CHU
Sainte-Justine
Karine Plante-Boulay, cheffe de programmes Santé mentale jeunesse, CISSSMO

Mélissa Lachance, cheffe des services transversaux du Pôle d'apprentissage, CISSSMO
Caroline Brodeur, conseillère en communication - vulgarisation pour Clarté santé,
CISSSMO

Louis-Pierre Auger, chercheur postdoctoral, Université McGill



Zone Santé : innover pour un accès sécuritaire et équitable aux
soins 

Grâce à des aménagements sécuritaires, accessibles et conviviaux, la
démarche Zone Santé a transformé les abords de l’Hôpital Anna-Laberge
en milieux favorables à la mobilité active, particulièrement pour les aînés.
Mise en œuvre en 2024-2025, cette initiative novatrice résulte d’une
collaboration entre le Centre d’écologie urbaine de Montréal, le CISSSMO et
la Direction de la santé publique de la Montérégie. Elle a mené à des
recommandations concrètes, dont l’urbanisme transitoire. Venez découvrir
son potentiel de transformation des milieux de soins!

16 h 00

Fin des conférences – début du 5 à 7​ 

 

16 h 15

16 h 30

Dominique Pilon, président-directeur général, CISSSMO

En 2024, le CISSSMO a été confronté à un bris de service d’hospitalisation.
Grâce au soutien du CIUSSS Centre-Ouest-de-Montréal, qui a mis à profit
son expertise en soins virtuels, une solution collaborative a rapidement
émergé : un modèle hybride d’hospitalisation, alliant soins virtuels et soins
en personne. Cette expérience démontre qu’une situation critique peut
devenir un catalyseur d’innovation, en conciliant créativité et rigueur
opérationnelle. Venez y découvrir quelques ingrédients clés pour
transformer les défis en opportunités!

15 h 45 Unité hospitalière de soins virtuels ou innovation sous tension :
transformer la crise en opportunité

Conférence de clôture

Kiosques disponibles sur place 

Les bases de la propriété intellectuelle et service de la
bibliothèque
La formation continue chez le personnel de la catégorie 4
Organismes communautaires : complémentarité entre le
milieu communautaires et le milieu de la santé
Piloter pour mieux performer : Structure de pilotage et de
communication de la direction de la logistique
S’outiller pour mieux innover, Université de Sherbrooke
Le développement d'une culture d'apprentissage par l'accueil
de stagiaires

Unité virtuelle de soins
Formation - Tout sur l'apprentissage au CISSSMO
Communauté de pratique en soins palliatifs et de fin de vie
du CISSSMO
Service du développement de carrière du CISSSMO
L'orthophonie communautaire : des partenaires au profit du
développement du langage et de la communication chez
les tout-petits
Volet mieux-être
Atelier de solutions : la sécurisation culturelle en action!

Annik Jobin, chef de service du Pôle d'innovation et du Pôle de recherche, CISSSMO
Michelle Kosikowski, cheffe de service pour les Soins Virtuels, CCOMTL

Annie Lalonde, conseillère cadre en développement durable, CISSSMO
Myriam Lalancette, agente de planification, programmation et recherche, équipe
municipalités et communautés en santé, CISSSMC


