
Centre intégré de santé et de services sociaux de la 
Montérégie-Centre

Rencontre collaborative PCI pour les milieux de 
vie privés du territoire du CISSS de la Montérégie-Centre

Service de prévention des infections

Durée: 30 minutes

Présenté par l'équipe de prévention et 
contrôle des infections (PCI) du CISSS de la 
Montérégie-centre, volet hors-hospitalier
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Plan de la rencontre

➢Retour sur :
➢la dernière rencontre;

➢la distanciation physique;

➢le port du masque.

➢Gestion des contacts usagers et travailleurs;

➢Les audits: quand l'observation direct n'est pas possible;

➢Nouvelle gradation des mesures disponible;

➢Modalités de divulgation des cas;

➢Période de questions.
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Retour sur la dernière rencontre
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Mise à jour 
du 24 mai
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Rappel sur la distanciation 
physique
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Distanciation physique

En tout temps: La 
distanciation physique n'est 
plus exigée, mais demeure 

une bonne pratique

En situation d'éclosion: 
Maintenir une distanciation 
physique d’au moins deux 
mètres ou s’assurer de la 
présence d’une barrière 

physique entre les usagers
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Rappel sur le port du masque
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Recommandations pour 
les milieux privés:

Milieux autonomes et semi-autonomes

Milieux de soins (incluant RI-SAPA et CHSLD)

Tous les milieux

Tous les milieux

Non requis

Non requis

En cas d'éclosion Requis pour tous

En cas d'éclosion Requis pour tous
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Sauf que....

Il apparait essentiel de renforcer l’application de l’hygiène des mains  et 
l’étiquette respiratoires en tout temps et dans tous les milieux.

Les établissements peuvent prendre la décision d’instaurer le port universel du 
masque en prévention selon l’épidémiologie locale ou dans certaines 
circonstances particulières (p. ex. : en présence de plusieurs cas sporadiques).

Lorsque le masque n’est pas recommandé, le choix individuel de le porter doit 
être respecté.
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Donc ne pas oublier de laisser des 
masques, poubelles, SHA ainsi que 
tout le matériel nécessaire à des 

endroits stratégiques.
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Gestion des contacts usagers 
et travailleurs
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Gestion d'un usager asymptomatique 
qui est un contact étroit ou élargi

DGCRMAI-004

Pour les 
milieux de 

soins

https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/directives-covid/dgcrmai-004-rev6.pdf


Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Mais....
On ne dépiste pas et n'isole pas les 

personnes considérées «contact étroit» 
qui ont eu un épisode de Covid-19 

reconnu depuis 3 mois, sauf pour les 
personnes immunosupprimées. Dans ce 

contexte, seule la surveillance des 
symptômes pour 10 jours s'applique.
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Gestion d'un travailleur de la santé 
asymptomatique qui est un contact

(INSPQ, 2023)

Pour les 
milieux de 

soins

https://www.inspq.qc.ca/sites/default/files/publications/3141-gestion-travailleurs-sante-milieux-soins-v6.pdf
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Gestion des contacts étroits/élargis usagers 
et travailleurs en éclosion Covid-19

(INSPQ, 2023)

Pour les 
milieux de 

soins

https://www.inspq.qc.ca/sites/default/files/publications/3066-mesures-prevention-controle-eclosion_milieux-soins.pdf
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Gestion d'un usager asymptomatique
qui est un contact

Pour les 
milieux 

autonomes

La notion de contact n'existe pas pour le secteur 
autonome. C'est seulement en présence de 
symptôme que des actions sont requises.



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Gestion d'un travailleur de la santé
asymptomatique qui est un contact

Pour les 
milieux 

autonomes

CNESST, 2022

Ici encore, la notion de contact n'existe pas pour le 
secteur autonome. C'est seulement en présence 

de symptôme que des actions sont requises.

https://www.cnesst.gouv.qc.ca/sites/default/files/documents/ajustements-mesures-sanitaires-milieu-travail_0.pdf
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Les audits HDM: quand 
l'observation direct n'est pas 
possible
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Faites-vous des audits sur 
l'hygiène des mains?



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Objectifs visés par l'audit

• Connaître et analyser l'état de situation

• Effectuer des rétroactions auprès du personnel

• Apporter des améliorations à nos pratiques

• Mesurer les retombées des changements apportés

• Ajuster à nouveau les stratégies et le plan d'action si requis
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Les audits font parties du plan d'action 
du MSSS

https://publications.msss.go
uv.qc.ca/msss/fichiers/2020/
20-210-258W.pdf

https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2020/20-210-258W.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2020/20-210-258W.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2020/20-210-258W.pdf
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Milieux d'application du plan d'action

Pour le réseau de la santé et des 
services sociaux

• Milieux de vie
• Hébergement
• Réadaptation
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Les attendus 
en termes 
d'audits



Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Outils disponibles sur l'extranet du service 
de prévention et contrôle des infections

• Les différentes grilles d’audits se retrouvent sur l’extranet:
• HDM;

• Respect des mesures de précautions additionnelles;

• Désinfection des petits équipements;

• Protection oculaire et changement de masque;

• Procédure pour les audits d'hygiène des mains.

http://extranet.santemonteregie.qc.ca/programmes-services/pci/cisssmc/index.fr.html
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Outils disponibles sur l'extranet du service 
de prévention et contrôle des infections

• Pour obtenir tous les documents:

Service de prévention et contrôle des infections pour les milieux hors-
hospitaliers (santemonteregie.qc.ca)

http://extranet.santemonteregie.qc.ca/programmes-
services/pci/cisssmc/index.fr.html

http://extranet.santemonteregie.qc.ca/programmes-services/pci/cisssmc/index.fr.html
http://extranet.santemonteregie.qc.ca/programmes-services/pci/cisssmc/index.fr.html
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Les audits par 
observation direct

=
À prioriser!
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Une solution 
possible:

l'auto-évaluation!
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Proposition: Forms à dupliquer!

Premier Forms à dupliquer:
• Court (moins de 1 minute à compléter)

• Auto-évaluation de l'hygiène des mains aux moments 1 et 4

• Cliquer ici pour dupliquer

• Exemple d'utilisation
• Procéder à l'envoi du formulaire d'auto-évaluation 2 fois par an

• À chaque séance, demander à chacun des employés de compléter le 
formulaire 5 fois

https://forms.office.com/Pages/ShareFormPage.aspx?id=KP7hBotfdUC_bK4kvhp5kqntXcpDICtPpHSoy117QURUOFFXOVVUVzZBQjdQTDdYMjc3VjhHQzQ1Ni4u&sharetoken=KHJXGOBGpaAuNAgq5Eoe
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Proposition: Forms à dupliquer!
(Suite)

• Deuxième Forms à dupliquer:
• Plus long (moyenne 8 minutes à compléter)

• Appréciation de la formation reçue, des habitudes en général d'hygiène des 
mains aux moments 1 et 4 ainsi que les connaissances

• Cliquer ici pour dupliquer

• Exemple d'utilisation
• Procéder à l'envoi du formulaire 1 fois par année

https://forms.office.com/Pages/ShareFormPage.aspx?id=KP7hBotfdUC_bK4kvhp5kqntXcpDICtPpHSoy117QURUMFFYVjAyUDhXRjZCSk9MUjM1SVQ2M081Sy4u&sharetoken=sdzvV20nJe55Fyx5g1vV
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Important : la communication des 
résultats!
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Nouvelle gradation des 
mesures
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Pour les milieux de soins
Disponible sur l'extranet!
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La gradation  des 
mesures pour le 

secteur autonome 
arrivera sous peu!
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Modalité de divulgation des cas
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Mais quand faut-il 
déclarer les autres
maladies infectieuses
(influenza, gastro, virus 
respiratoires...)?
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Divulgation des cas

Pour tous les milieux (incluant les 
secteurs autonomes)

• Covid-19

• Influenza A et B

• VRS

• Cas cliniques d'infection 
respiratoire aiguë

• Gastro

Il faut déclarer au service PCI, selon les mêmes modalités que pour les cas 
de COVID-19, tous les usagers et travailleurs étant des cas de:

Et en soutien pour tout autre micro-
organisme!

(ex: situation de C. difficile)

Nous sommes là pour vous!
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Extranet du service de prévention et 
contrôle des infections

http://extranet.santemonteregie.qc.ca/programmes-
services/pci/cisssmc/index.fr.html

http://extranet.santemonteregie.qc.ca/programmes-services/pci/cisssmc/index.fr.html
http://extranet.santemonteregie.qc.ca/programmes-services/pci/cisssmc/index.fr.html
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Pour nous joindre:

• spci.horshospitalier.cisssmc16@ssss.gouv.qc.ca

• (450) 460-6691
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Merci !

Direction des soins infirmiers - Qualité et évolution de la pratique
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