Centre intégré de santé et de services sociaux de la
Montérégie-Centre

Service de prévention des infections

Rencontre collaborative PCl pour les milieux de
vie privés du territoire du CISSS de la Montérégie-Centre

Présenté par I'équipe de prévention et
controle des infections (PCI) du CISSS de |a
Montérégie-centre, volet hors-hospitalier

Durée: 30 minutes
Québec



Plan de la rencontre

» Retour sur :
> la derniére rencontre;
» la distanciation physique;
> le port du masque.

» Gestion des contacts usagers et travailleurs;

» Les audits: quand I'observation direct n'est pas possible;
»Nouvelle gradation des mesures disponible;

» Modalités de divulgation des cas;

> Période de questions.



Retour sur la derniere rencontre

Centre intégré de santé et de serv ices sociaux de la Montérégie-Centre QUébeC £33



Des commentaires?

Des questions?

Des besoins?
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Mise a jour

du 24 mai

Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montéregie-Centre

¥

Faits saillants

Etat de situation virus respiratoires et gastroentérite
Montérégie, saison 2022-2023

Mise a jour le 24 mai 2023

Pour la semaine du 14 au 20 mai 2023 (CDC 20), au Québec, 'activité grippale est faible avec tendance stable.

Eclosions dans les milieux de soins (centres hospitaliers et CHSLD publics et privés) de la Montérégie
en date du 24 mai 2023.

Cumulatif depuis

Cumulatif pour la

Nombre total
pour la début de la saison saison en cours Mombre Tendance par
e antérieure a la Depuis le début de | d’éclosions | rapport aux 3
2018-2019" méme semaine CDC | |a semaine CDC 35 &N cours semaines CDC
- en 2018-2019 (28 aolt 2022)? antérieures
COVID-19 MND ND 3589 20
GRIPPE 50 50 55 1
AUTRES VIRUS \D ND 1 1 <F
RESPIRATOIRES
GASTROENTERITE 30 27 74 3 '

Situation dans les urgences et les centres hospitaliers de la Montérégie

% départs de I'urgence avec un diagnostic de « grippe (influenza) » 0,04% ‘
(Graphigue 1)
% d'admissions avec un diagnostic de « influenza ou de pneumonie » dans 9 10 '
les hopitaux ' (Graphigue 2)
Nombre d'hospitalisations actives liées a la COVID-19 152 ‘
Nombre d'hospitalisations actives aux soins intensifs liées a la COVID-19 1 ‘




Rappel sur la distanciation
physique

Centre intégré de santé et de serv ices sociaux de la Montérégie-Centre QUébeC 3 E3



}l| Distanciation physique

En situation d'éclosion:
Maintenir une distanciation
physique d’au moins deux
metres ou s’assurer de la
présence d’une barriere
physique entre les usagers

En tout temps: La

distanciation physique n'est

plus exigée, mais demeure
une bonne pratique




Rappel sur le port du masque

Centre intégré de santéet de serv ices sociaux de la Montérégie-Centre QUébeC



Recommandations pour
les milieux prives:

PORT DU MASQUE
DANS LES MILIEUX
DE SOINS ET DE VIE

Les consignes sont maintenant détermindes
par les établissements de la santé et des services sociaux
enfonction :

da Fapidémiologie locale;

- caciocnetmcss pertintless; Milieux autonomes et semi-autonomes

= des recommandations de l'institut national de santé publique du Québec (INSPQ).

RESUME DES RECOMMANDATIONS DE L'INSPQ

Milieux de soins de courte durée et de réadaptation Tous Ies milieux Non reqUis

{Centres hospitaliers incluant les milieux de résdaptation en santé phwssque, défickence phwalgue ou radaptation modénde)
. Port du masque requis
Endroits ol se trouvent des usagers. pour tous

Port du masque non requis

En cas d'éclosion Requis pour tous

Milieux de soins de longue durée
{CHELD, MDA MA, RI-54P urités de sning an REL)

S Milieux de soins (incluant RI-SAPA et CHSLD)

Les établissements peuvent prendre la décision d'instaurer le port du masque TO u S I es m i I i e Uux — N O n re q u i S

en prévention, selon F'épidémiologie locale ou certaines circonstances particuliéres.

i b Québec 55 En cas d'éclosion Requis pour tous

. Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre QUébeC



Sauf que....

Il apparait essentiel de renforcer |'application de |I’hygiene des mains et
I’étiquette respiratoires en tout temps et dans tous les milieux.

Les établissements peuvent prendre la décision d’instaurer le port universel du
masque en prévention selon I'épidémiologie locale ou dans certaines
circonstances particulieres (p. ex. : en présence de plusieurs cas sporadiques).

Lorsque le masque n’est pas recommandé, le choix individuel de le porter doit
étre respecté.




Donc ne pas oublier de laisser des
masques, poubelles, SHA ainsi que
tout le matériel nécessaire a des
endroits stratégiques.




’ Gestion des contacts usagers
et travailleurs

O Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre QUébeC



Pour les
Gestion d'un usager asymptomatique milieux de

qui est un contact étroit ou élargi soins

9 Usager/résident

a ASYMPTOMATIOQUE

o Cwi ESTUN o Qui EST UN CONTACT ETROIT
CONTACT ELARGI

¥ Dépistage au jour 0
ET
¥ Avant levée disolement au jour 4-5

-
¥ Aucun isolement
préventif
¥ Aucun test de
dépistage

Si la source est
inconnue, il pourrait
Etre justifié de faire
un dépistage au jour 0

DGCRMAI-004

Québec



https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/directives-covid/dgcrmai-004-rev6.pdf

Ma

IS....

On ne dépiste pas et n'isole pas les
personnes considérées «contact étroit»
qui ont eu un épisode de Covid-19
reconnu depuis 3 mois, sauf pour les
personnes immunosupprimeées. Dans ce
contexte, seule la surveillance des
symptomes pour 10 jours s'applique.

)
]

Québec



Pour les
Gestion d'un travailleur de la santeé milieux de

asymptomatique qui est un contact soins

1 Travailleur de la santé asymptomatique qui est un contact

isode antérieur de COVID-19
Type d’exposition au cas ?3mnb,pwl LR Vaccination de base contre la COVID-19 Vaccination de base contre la COVID-19
de COVID-19 inal compléte incompléte ou immunosupprimeé
F Retrait jusqu’au 1% test TAAN-labo
dcmm Mi:“:‘d"ﬂm ¥ Aucun retrait du travail > Aucun retrait du travail neégatif, référer section 7
c::z:i‘::z?“ e » Aucun dépistage > Aucun dépistage » Poursuivre dépistage par TAAN-labo
> Aut i d 9 chaque 2-3 jours jusqu’a 7 jours apres
osurveillance des , . e ' i
Contact étroit® ponctuel symptdmes, référer section 5 g Am?sur:'eﬂlance des symptomes, référer ' demibre exposition
ou domiciliaire limité > Auto-lsolement shrict SEchon 9. » Autosurveillance des symptémes, référer
. o m‘;'t'l?’:u“:'a L retarer > Auto-isolement strict lorsqu'au travail, section 5
Contact étroi f L ]
domiciligire :mntm section 6 réfibrer sacion & F  Auto-isolement strict lorsqu’au travail,
référer section 6
. . »  Retrait jusqu’au 1= test TAAN-labo
*  Aucun retrait du travail F Aucun retrait du traval négatif, référer section 7
. » Deépistage par TAAN-labo le plus tot possible . .
> Aucun dépistag et chaque 2-3 jours jusqu'a 7 jours aprés la » Eﬁ:ﬁ:‘gdﬁmﬂ E'Er:'uur:;‘:hr'?es
Contact étroit* en milieu | » Autosurveillance des demiere exposition la d.!.,‘miére E:cpusitfu:q : g
de soins en situation symptomes, référer section 5 , . e
N N *» Autosurveillance des symptémes, référer . . .
d'éclosion > Auto-isclement strict section 5 » Autosurveillance des symptdmes, référer
- = gL - mr
lorsqu'au travail, référer . . , ,
section 6 > ;fu;;ssﬂgﬁﬁ"; strict loraquiau travsll, F  Auto-isolement strict lorsqu’au travail,
= référer section 6

A Contact étroit avec un cas de COVID-19 < 2 métres ot > 10 minutes, sans port du masque médical (sans dgard au niveau du masque médical ASTM niveau 1, 2 ou 3) ou APR et
protection oculaire =i requis (IMGA ou autre situation).

B Contact étroit avec un ::asdsCD\.I'II:I-IEIq?mé‘tmsal:dnmlnutas. sans port du masque médical. (I NSPQ 2023)
L
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https://www.inspq.qc.ca/sites/default/files/publications/3141-gestion-travailleurs-sante-milieux-soins-v6.pdf

Gestion des contacts étroits/élargis usagers

et travailleurs en éclosion Covid-19

Pour les
milieux de
soins

(INsPQ, 2023) Québecm

Mesures pour les usagers et les travailleurs de la santé*
Isolement préventif ou
Dépistages par TAAN retrait du travail travailleur Autres mesures
de la santé
* Jour 0, c'est-a-dire dés la 5 jours Surveillance stricte des
decouverte du cas (sauf vaccination do base v I desniore expOSOn
ETROIT > Avf'mt IEEI"?”;E d: glsnIETent dépistage” : 7 jours) Si apparition de symptémes
P o - (sau compatibles avec la COVID-
Usager rnifgplé‘:gnjreﬁjs de 19, dépister et gérer comme
asymptomatique . , un cas suspecté de COVID-
dépistage® au jour 7) 19
CONTACT | Non requis® Mon requis®
ELARGI
# Jour 0, c'est-a-diredés la | Pour les indications de * Autosurveillance des
découverte du cas retrait et de suivi du TdeS symptdmes jusqu’a
ET selon le type d'exposition et 10 jours aprés la
CONTACT . . . le port de I'EPI, se référer & derniére exposition
ETROIT ¥ Chaque 2-3 jours jusqu’a la section 1 du document . .
7 jours SRAS-CoV-2 - Gestion des | * Auto-isolement strict
Traveillour travailleurs de la santé en lorsqu'au travail
de la santé milieux de soins » Siapparition de
asymptomatique symptdmes compatibles
avec la COVID-19 ze
référer a SRAS-CoV-2 :
CONTACT |Mon requis® MNon requis Gestion des travailleurs
ELARGI de Ia santé en milieux de
. S0INs



https://www.inspq.qc.ca/sites/default/files/publications/3066-mesures-prevention-controle-eclosion_milieux-soins.pdf​

Gestion d'un usager asymptomatique

qui est un contact

Pour les
milieux
autonomes

La notion de contact n'existe pas pour le secteur
autonome. C'est seulement en présence de
symptoéme que des actions sont requises.

bUIDE

OF PREVENTION
OES INFECTIONS
DN LE5 RESIDENCES
PRIVEES POUR AINES

Bn
E3Ea

Gestes pour limiter la transmission
des maladies respiratoires
infectieuses



Pour les
milieux
autonomes

Gestion d'un travailleur de la santé
asymptomatique qui est un contact

Ici encore, la notion de contact n'existe pas pour le
secteur autonome. C'est seulement en présence
de symptdme que des actions sont requises.

Québec s

esures sanitaires en milieu de travail (hors milieu de soins)’

Mesures sures minimalesdebase ™ | Mesures additionnelles proposées’

Gestes pour limiter la transmission
des maladies respiratoires
infectieuses

+ Port du masque de quakté en contiru, et ceméme 5 la

Québec


https://www.cnesst.gouv.qc.ca/sites/default/files/documents/ajustements-mesures-sanitaires-milieu-travail_0.pdf

Les audits HDM: quand
I'observation direct n'est pas
possible

Centre intégré de santéet de serv ices sociaux de la Montérégie-Centre QUébeC



Faites-vous des audits sur
’ I'hygiene des mains?

Québec



* Objectifs visés par I'audit

* Connaitre et analyser |'état de situation

 Effectuer des rétroactions aupres du personnel

* Apporter des améliorations a nos pratiques

* Mesurer les retombées des changements apportés

e Ajuster a nouveau les stratégies et le plan d'action si requis

. Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre QUébeC



Les audits font parties du plan d'action
du MSSS

https://publications.msss.go P LA N D ’ A CT' 0 N

uv.qc.ca/msss/fichiers/2020/ o
pour renforcer et assurer I'application des mesures

20'210'258Wpdf de prévention et de contrdle des infections dans
les milieux de vie, d’hébergement et de réadaptation

—W"

,/{
Votre \',0 A b
gouvernement Que ec
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https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2020/20-210-258W.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2020/20-210-258W.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2020/20-210-258W.pdf

Milieux d'application du plan d'action

MILIEUX NON
Pour le réseau de la santé et des HOSPITALIERS

services sociaux lensemble des milieux de vie,

dhébergement et de réadaptation en
santé et en services sociaux, quils soient
publics ou privés, sont inclus dans le plan
d'action et feront l'objet du déploilement

e Milieux de vie

P Hébergement de mesures, soit :
7 . = Les centres d'hebergement et de
* Réadaptation soins de longue durée;

« Les résidences pour aines;
«  Les ressources intermédiaires;
=  Les ressources de type familial;

= Les milieux d'hébergement
jeunesse;

. Les ressources a assistance
continue:;

= Les milieux de réadaptation en

. Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre santé ou en déficience ph}rSiqUE- QUébeC



Activités

Les attendus
en termes
d'audits

Actions

urment-000285/

Résultats attendus

Procéder régulidrement aux audits d'hygiéne
des mains (audits de procédures et de
résultats).

Voir santé publique.

Audits internes réalisés et documentés dans chacun
des milieux a partir de grilles standardisées et selon
un échantillonnage au chalx (visite non annoncée

selon une fréquence déterminée par le guide)

Futilisation adéquate des EPI (audits de
procédures et de résultats).

des milieux a partir de grilles standardisées et selon
un échantillonnage au chaix (visite non annoncée
selon une fréquence déterminde par le guide)

Procéder aux audits de l'utilisation adéquate
des équipements de soins.

Audits internes réalisés et documentés dans chacun
des milieux a partir de grilles standardisées et selon
un échantillonnage au chaoix (visite non annoncée
selon une fréquence déterminée par le guide)

~ 12 ~

Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre

Québec



Outils disponibles sur I'extranet du service
de prévention et contrble des infections

* Les difféerentes grilles d’audits se retrouvent sur |'extranet:
« HDM;
* Respect des mesures de précautions additionnelles;
e Désinfection des petits équipements;
* Protection oculaire et changement de masque;
* Procédure pour les audits d'hygiene des mains.

)
]

. Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre QUébeC


http://extranet.santemonteregie.qc.ca/programmes-services/pci/cisssmc/index.fr.html

Outils disponibles sur I'extranet du service
de prévention et contrble des infections

* Pour obtenir tous les documents: @

Service de prévention et contrble des infections pour les milieux hors-
hospitaliers (santemonteregie.qgc.ca)

http://extranet.santemonteregie.qc.ca/programmes-
services/pci/cisssmc/index.fr.html

. Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre QUébeC


http://extranet.santemonteregie.qc.ca/programmes-services/pci/cisssmc/index.fr.html
http://extranet.santemonteregie.qc.ca/programmes-services/pci/cisssmc/index.fr.html







Une solution
possible:
|'auto-évaluation!




Proposition: Forms a dupliquer!

Premier Forms a dupliquer:
e Court (moinsde 1 minute a compléter)
e Auto-évaluation de I'hygiene des mains aux moments 1 et 4
* Cliquer ici pour dupliquer

* Exemple d'utilisation

* Procéder a l'envoi du formulaire d'auto-évaluation 2 fois par an

* A chaque séance, demander a chacun des employés de compléter le
formulaire 5 fois

)
]

. Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre QUébeC


https://forms.office.com/Pages/ShareFormPage.aspx?id=KP7hBotfdUC_bK4kvhp5kqntXcpDICtPpHSoy117QURUOFFXOVVUVzZBQjdQTDdYMjc3VjhHQzQ1Ni4u&sharetoken=KHJXGOBGpaAuNAgq5Eoe

Proposition: Forms a dupliquer!
(Suite)

* Deuxieme Forms a dupliquer: @

* Plus long (moyenne 8 minutes a compléter)

* Appréciation de la formation recue, des habitudes en général d'hygiene des
mains aux moments 1 et 4 ainsi que les connaissances

 Cliquer ici pour dupliquer

* Exemple d'utilisation
* Procéder a l'envoi du formulaire 1 fois par année

)
]

. Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre QUébeC


https://forms.office.com/Pages/ShareFormPage.aspx?id=KP7hBotfdUC_bK4kvhp5kqntXcpDICtPpHSoy117QURUMFFYVjAyUDhXRjZCSk9MUjM1SVQ2M081Sy4u&sharetoken=sdzvV20nJe55Fyx5g1vV

Important : la communication des

résultats!

Activités

Communication des résultats

Partager les résultats des audits aux
gestionnaires des milleux et au personnel
dans une perspective d'amélioration continue
de la qualité.

Résultats attendus

Transmission des résultats selon le moyen retenu
par I'établissement

Fartager les résultats des audits aux conseils
d'administration dans une perspective de
responsabilité populationnelle.

Transmission des résultats selon le moyen retenu
par ['établissement

Informer le M555 des résultats des audits.

Transmission des résultats selon le moyen retenu
par I'établissement

)
]

Québec




Nouvelle gradation des
mesures

Québec



Pour les milieux de soins
Disponible sur I'extranet!

Centre
de santé

services saclaux de
1a Montérégie-Centre

Québec e
Dés la présence d’un cas (résident ou TdeS)

Mesures 3 mettre en | Recommandations ou pistes d’intervention
place

Gestion d’un résident | Se référer a la directive ministérielle DGCRMAI-004.REV6

symptomatique
et/ou positif []  Le port du masque est requis lors de tout sympt

si l'une des exceptions suivantes s'applique: (I

® résident qui ne tolére pas le masque;
résident qui dort;
résident qui a une condition ne lu’

interférence avec les soins.

Isoler le résident. En présence dr
Iagitation/agressivité ou la résista
possible de vous référer & ce docur

* Recommandations concernant
neurocognitifs (TNC) en milier
Dépister les résidents sympto

Il est important de ne pas ces
requise pour d’autres virus




. Centre intégré de santéet de serv

La gradation des
mesures pour le
secteur autonome
arrivera sous peul!

ices sociaux dela Montérégie-Centre

Québec



Modalité de divulgation des cas

Centre intégré de santéet de serv ices sociaux de la Montérégie-Centre QUébeC



Mais quand faut-il
déclarer les autres
maladies infectieuses
(influenza, gastro, virus
respiratoires...)?

Lr' ’ﬁ\l A ‘)—\ e M ﬂ



Divulgation des cas

Il faut déclarer au service PCI, selon les mémes modalités que pour les cas
de COVID-19, tous les usagers et travailleurs étant des cas de:

Pour tous les milieux (incluant les
secteurs autonomes)

* Covid-19
* Influenza A et B Et en soutien pour tout autre micro-
e VRS organisme!

(ex: situation de C. difficile)

* Cas cliniques d'infection

. : o > |
respiratoire aigué Nous sommes la pour vous!

e Gastro

. Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre QUébeC



* Extranet du service de prévention et
controle des infections

http://extranet.santemonteregie.qc.ca/programmes-
services/pci/cisssmc/index.fr.html

entre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Centre QUébeC


http://extranet.santemonteregie.qc.ca/programmes-services/pci/cisssmc/index.fr.html
http://extranet.santemonteregie.qc.ca/programmes-services/pci/cisssmc/index.fr.html

Pour nous joindre:

* spci.horshospitalier.cisssmcl6@ssss.gouv.qc.ca
* (450) 460-6691




Centre intégré de santé et de services sociaux de la

Montérégie-Centre
Direction des soins infirmiers - Qualité et évolution de la pratique

Merci |

QUébeC
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