
 
 

 
 
CONSULTATION-PLAN D'ACTION 2022-2027 
Le 19 janvier se tenait une consultation régionale sur les enjeux actuels en matière de lutte 
contre la maltraitance. Plusieurs partenaires y étaient conviés pour apporter leur contribution 
essentielle au plan d'action régional de lutte contre la maltraitance envers les personnes aînées 
2022-2027, ainsi qu'aux plans d'action nationaux proche aidance et lutte contre la 
maltraitance envers les personnes aînées d'expression anglaise et communautés culturelles. 
 
RAPPORT ANNUEL 2021-2022 SUR LA POLITIQUE CONTRE LA MALTRAITANCE 
Le rapport annuel 2021-2022 sur la politique de lutte contre la maltraitance est disponible à 
l'adresse suivante: https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-003519  
 
PROGRAMME ACTION AÎNÉS DU QUÉBEC (PAAQ) 
Le Secrétariat aux aînés du ministère de la Santé et des Services sociaux vous invite à prendre 
connaissance du communiqué de presse ci-après annonçant le soutien financier accordé dans le 
cadre de l’appel de projets 2022-2023 du Programme Action Aînés du Québec 
(PAAQ) : https://www.quebec.ca/nouvelles/actualites/details/programme-action-aines-du-
quebec-pres-de-6-millions-pour-soutenir-le-developpement-dactivites-destinees-aux-aines-
44894. 
La liste complète des projets est également accessible à partir du lien suivant : Programme 
Action Aînés du Québec | Gouvernement du Québec (quebec.ca) 
 
PROMOTION DE LA BIENTRAITANCE 
Le 29 novembre, trois organismes s'alliaient pour promouvoir deux gestes de bientraitance 
envers les personnes aînées. La Commission des droits de la personne et des droits de la 
jeunesse a lancé cette opération de sensibilisation, en collaboration avec le Regroupement 
québécois des résidences pour aînés et le Réseau québécois des organismes sans but lucratif 
d'habitation. Pour en savoir plus, rendez-vous 
sur https://youtu.be/A1lVwiiPYSs et Bientraitons.ca 
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S'INFORMER SUR SES DROITS 
Connaissez-vous JuridiQC? Cette plateforme offre aux citoyennes et citoyens de l’information 
juridique et psychosociale facile à comprendre et adaptée afin de les aider à trouver rapidement 
des réponses à leurs questions. Une section s’adresse notamment aux personnes aînées en 
perte d’autonomie et à leurs proches. Divers sujets y sont abordés comme les démarches et 
outils de protection, la maltraitance et la fraude ou encore le soutien aux proches aidants.  En 
savoir plus 
 
CHAIRE DE RECHERCHE SUR LA MALTRAITANCE ENVERS LES PERSONNES AÎNÉES 
Madame Marie Beaulieu, reconnue comme l'une des 50 leaders internationaux de la Décennie 
du vieillissement en bonne santé de l'ONU, a terminé son mandat à titre de titulaire de la Chaire 
de recherche le 2 novembre 2022. Après 35 ans d'engagement en matière de lutte contre la 
maltraitance et plus de 30 ans en tant que professeure d'université, elle cède sa place à 
Madame Mélanie Couture. Plusieurs hommages ont été rendus à Madame 
Beaulieu: https://maltraitancedesaines.com/actualites/marie-beaulieu-termine-son-mandat-a-
titre-de-titulaire-de-la-chaire-de-recherche-sur-la-maltraitance-envers-les-personnes-ainees/ 
 
AIDE-MÉMOIRE POUR UNE APPROCHE INCLUSIVE AUPRÈS DES PERSONNES AÎNÉES LGBTQ+ 
Élaboré par l’équipe du domaine d’expertise Vieillissements inclusifs, diversité, santé et bien-
être (IDSB) du CREGÉS, voici un outil pour aider à entrer en contact avec les aîné·e·s 
LGBTQ+. Cet aide-mémoire bilingue présente les principaux termes associés à la diversité 
sexuelle et à la pluralité des genres ainsi que diverses attitudes, habiletés et pratiques afin de 
favoriser une approche inclusive. Partagez cet outil en grand nombre!  
 
DEUX NOUVEAUX PROGRAMMES OFFERTS POUR LES RÉSIDENCES PRIVÉES POUR AÎNÉS 
 
Le jeu sérieux La P’tite vie en résidence vise à sensibiliser les résidents, les employés et les 
dirigeants des résidences privées pour aînés (RPA) à l’intimidation, à ses conséquences et aux 
moyens de la prévenir et de la contrer. Pour poursuivre les efforts en ce sens, toujours avec 
l’appui du Centre collégial d’expertise en gérontologie du Cégep de Drummondville, un 
programme de sensibilisation à l’intimidation dans les RPA et les habitations collectives est 
également disponible et prend la forme de trois courtes 
formations. https://juridiqc.gouv.qc.ca/ 
 
Le Programme "Bien en résidence" (pour la Bienveillance et contre l'Intolérance Entre Nous). 
S'adressant aux gestionnaires et membres du personnel des résidences privées pour aînés 
(RPA), ce programme propose des outils pour faire la promotion de la bienveillance dans les RPA 
et à lutter contre l’intolérance entre résidents. Il est issu de deux recherches partenariales par 
la Chaire de recherche sur la maltraitance envers les personnes aînées en collaboration avec les 
résidences pour retraités Chartwell, l’Université du Québec à Trois-Rivières et la Fondation 
Jasmin Roy Sophie Desmarais. Prochainement disponible en anglais. Pour en savoir plus: capsule 
promotionnelle  capsule de présentation du 
programme   https://maltraitancedesaines.com/formations/programme-bien-en-residence/ 
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PRÉVENTION DE LA FRAUDE 
En mars aura lieu le mois de la prévention de la fraude. La Sûreté du Québec souhaite 
sensibiliser la population sur les méthodes utilisées par les fraudeurs dont les personnes aînées 
sont les principales victimes. Sont attachés à ce courriel les documents associés. Une chaîne 
SQTV sur Youtube fournit plusieurs informations pertinentes, vous êtes invités à la consulter.  
 


