il LUTTE A LA MALTRAITANCE

' T INFO-PARTENAIRES MONTEREGIE

Mai 2023

L'Info-partenaires Montérégie sur la lutte contre la maltraitance des personnes ainées rassemble
les plus récentes nouvelles sur le sujet et vous présente les formations, webinaires et autres outils
mis a votre disposition pour étre en mesure de contribuer a la lutte contre la maltraitance des
personnes ainées. Vous étes invités a partager ces informations auprés de vos partenaires et

établissements respectifs.

PLAN D'ACTION REGIONAL CONTRE LA MALTRAITANCE

2022 - 2027

PLAN D'ACTION REGIONAI

de lutte contre la maltraitance
envers les [)l‘l‘\!)llll(‘\ ainées

Montérégie

Le plan d'action régional pour contrer la maltraitance
envers les personnes ainées 2022-2027 est issu du
Plan d'action gouvernemental pour contrer Ia
maltraitance envers les personnes ainées 2022-2027
et grace a la mobilisation des partenaires suite a une
consultation tenue en janvier 2023.

Il s'articule autour de 5 grandes orientations. Vous y
trouverez un résumé des réalisations au plan d’action
2018-2022, un portrait de la région (incluant des
statistiques), un portrait de la concertation régionale
en maltraitance et le plan d’action opérationnel.

Vous étes invités a le consulter et un résumé de type
"one pager" est également disponible en piéce jointe.

Un outil qui guidera nos actions pour les années a
venir.

Vous pouvez partager auprés de vos partenaires.

***Le plan d'action sera disponible sous peu sur la page web
maltraitance régionale: https://www.santemonteregie.qc.ca/conseils-sante/lutte-la-

maltraitance

JOURNEE MONDIALE DE LUTTE CONTRE LA MALTRAITANCE ENVERS LES

AINES- 15 JUIN 2023

Le 15 juin de chaque année est I'occasion de souligner l'importance de poursuivre nos efforts pour
lutter contre la maltraitance envers les personnes ainées. Plusieurs activités sont prévues partout au
Québec, dont plusieurs en Montérégie. Les Tables de concertation locales ainés sont


https://www.santemonteregie.qc.ca/conseils-sante/lutte-la-maltraitance
https://www.santemonteregie.qc.ca/conseils-sante/lutte-la-maltraitance

particulierement actives et nous vous invitons a les consulter afin de connaitre les événements a
venir.

Pour I'occasion, une boite a outils réalisée par les coordonnateurs régionaux maltraitance est
offerte aux partenaires (en piéce jointe). Des capsules-vidéo s'adressant aux professionnels sont
aussi disponibles, n'hésitez pas a m'écrire pour y avoir accés. Nous vous invitons a souligner cette
Journée simplement ou en étant créatif!

CONFERENCE VIRTUELLE: MIEUX COMPRENDRE LA VULNERABILITE
DANS LA LOI DE LUTTE CONTRE LA MALTRAITANCE - AU-DELA DU
SIGNALEMENT

Dans le cadre de la journée mondiale de lutte contre la maltraitance envers les personnes
ainées, le Centre de recherche et d’expertise en gérontologie sociale (CREGES) offre cette
conférence virtuelle sur la vulnérabilité des personnes adultes et ainées. La conférence
s’adresse aux intervenants du réseau de la santé et des services sociaux et aux intervenants du

réseau communautaire.
Présentatrices :

e Sarita Israel, Coordonnatrice, Domaine d'expertise pour contrer la maltraitance envers les
personnes ainées, Centre de recherche et d'expertise en gérontologie sociale (CREGES)

e Maryse Souliéres, Professeure adjointe, Ecole de travail social, Université de
Montréal, Chercheure réguliére, Centre de recherche et d'expertise en gérontologie sociale
(CREGES)

Quand : 20 juin 12h00 a 13h00
Lieu : TEAMS
Colt : Gratuit avec inscription obligatoire

Inscription : Cliguer ici

WEBINAIRE SUR LA MALTRAITANCE EN RESIDENCE PRIVEE

Dans le cadre de la journée mondiale de lutte contre la maltraitance envers les personnes
ainées, la Chaire de lutte contre la maltraitance convie a un webinaire portant sur la
maltraitance envers les personnes ainées vivant en résidence privée (RPA).

Lors de cette activité, les résultats de deux recherches menées au sein de RPA vous seront
présentés, soit ceux d’une recherche visant a conceptualiser la maltraitance envers les
personnes ainées en RPA et a développer divers outils pour lutter contre le probléme, suivi par
le projet ayant mené a I’élaboration du Programme BIEN en résidence (pour la Bienveillance et
contre I'Intolérance Entre Nous). Le tout se conclura par une période de questions et
d’échanges.

Présentatrices : Mélanie Couture (Ph. D) et Roxane Leboeuf (M. Serv. Soc.)
Quand : 13 juin, de 12h 00 a 13h 30

Lieu : TEAMS

Colit : Gratuit avec inscription obligatoire


https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fevent.fourwaves.com%2Ffr%2Fmaltraitance-20juin2023%2Fpages&data=05%7C01%7Cfrancois.simard.agence16%40ssss.gouv.qc.ca%7C083696c663284816b60308db57a3d397%7C06e1fe285f8b4075bf6cae24be1a7992%7C0%7C0%7C638200133366051422%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=3e5H%2B4lLNVPBx0AYaNnIRNedBRnXA4HtwL5HeZJyuts%3D&reserved=0

Inscription: Suivre le lien suivant pour répondre a un bref questionnaire et transmettre votre
adresse courriel. Le lien Teams vous sera envoyé par courriel 14 jours avant I'événement et un
rappel suivra la veille du webinaire. Cliguez ici pour vous inscrire

UN NOUVEAU LOGO POUR PROMOUVOIR LA BIENTRAITANCE ET LA
LUTTE CONTRE LA MALTRAITANCE EN MONTEREGIE

Un comité issu de la Table de concertation régional est a I'origine du nouveau logo faisant la
promotion de la bientraitance et de la lutte contre la maltraitance en Montérégie. Son
utilisation doit étre autorisée auprés de la coordonnatrice régionale. Un bandeau pour signature
sera mis a votre disposition sous peu, vous serez invités a l'utiliser!
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FORMATION SUR L'INTIMIDATION: COMMENT LA PREVENIR ET INTERVENIR
Vous étes un.e intervenant.e, un bénévole ou un gestionnaire de tout milieu et
souhaitez-vous outiller pour contrer I'intimidation? Une formation en ligne
interactive offerte par le Ministere de la famille porte sur la prévention et
I'intervention en contexte d’intimidation. Cette formation est d’une durée totale
d’environ une heure et demie et est composée de cing capsules animées et
interactives. Cliquer ici

CONTRER LA MALTRAITANCE ORGANISATIONNELLE DANS LES
RESSOURCES D'HEBERGEMENT DU QUEBEC

Le Plan d’action gouvernemental pour contrer la maltraitance envers les personnes
ainées défini la maltraitance organisationnelle comme étant « Toute situation
préjudiciable créée ou tolérée par les pratiques ou les procédures d’organisations
(privées, publiques ou communautaires) responsables d’offrir des soins ou des
services de tous types aux personnes ainées » (p. 11). Plus spécifiguement, pour les
personnes résidant dans une ressource d’hébergement, comment se traduit cette
définition? Quelles sont des exemples de maltraitance organisationnelle dans ce
contexte? Comment savoir si ce que je vois ou ce que je vis est une situation de
maltraitance organisationnelle et surtout comment puis-je agir? L’Université du
Québec a Trois-Rivieres propose un site web afin de répondre a ces questions. Le site
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https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.quebec.ca%2Ffamille-et-soutien-aux-personnes%2Fviolences%2Fintimidation%2Fintervenir-lors-de-situations-dintimidation&data=05%7C01%7Cfrancois.simard.agence16%40ssss.gouv.qc.ca%7C083696c663284816b60308db57a3d397%7C06e1fe285f8b4075bf6cae24be1a7992%7C0%7C0%7C638200133366051422%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=NLIK9asd%2Bj12OoPTM9qc%2FSI4e1UxTdt%2BOCQku2ES5ao%3D&reserved=0

web héberge des outils visant a contrer la maltraitance organisationnelle envers des
personnes résidant en ressources d'hébergement. Il s’adresse a toutes les personnes
concernées par ce type de maltraitance, soit les résidents eux-mémes, leurs familles
et proches, les intervenants, les gestionnaires et les décideurs. Plus spécifiquement,
on y retrouve un guide de réflexion éthique, des fiches et des affiches pour
reconnaitre, comprendre et pour agir face a la maltraitance organisationnelle. On
propose également une auto-évaluation de ses connaissances sur ce type de
maltraitance. Cliguer ici

LA MALTRAITANCE DES PERSONNES PROCHES AIDANTES

Sophie Ethier, chercheure membre du CREGES, a récemment été interviewée par la journaliste
et animatrice Monique Néron a propos de la maltraitance des personnes proches aidantes.
Cette entrevue a été réalisée dans le cadre de I'émission Le Genre humain, diffusée sur la chaine

ICI Premiére de Radio-Canada. Pour écouter I'entrevue Cliquer ici
Source: CREGES-Facebook

NOUVEAU COMITE-LUTTE CONTRE LA MALTRAITANCE ENVERS LES
COMMUNAUTES LGBT+

Avec le soutien de la Fondation Emergence https://www.fondationemergence.org/ et Le
JAG https://lejag.org/ ce nouveau comité, le premier au Québec, a vu le jour en décembre
2022. 1l est composé du JAG, de chargés de projet a la politique hébergement des trois CISSS
de la Montérégie et de partenaires d'organismes communautaires dont Equijustice.
L'objectif premier est issu d'une préoccupation commune de tous les membres de ce
comité: Percer les milieux d'hébergement pour sensibiliser tant les résidents que les
intervenants, gestionnaires et personnes gravitant autour des résidents.

Nous vous invitons a utiliser ce bandeau en guise de soutien pour la Journée internationale
contre I'hnomophobie et la transphobie le 17 mai 2023.
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